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Capitulo 1. Objetivo de la seccidén

En las secciones anteriores 4,6 y 7 se analizaron las normas, los medios y estrategias de almacenamiento y los
formatos; el objetivo de esta breve seccidn es extraer algunas ensefianzas generales, antes de pasar a la seccidon 9

sobre metadatos.

En esta etapa, se tienen las bases esenciales para comprender cdmo hacer posible el mantenimiento en el tiempo de
todo lo que se ha establecido. Se presentaran cuales son las estrategias de preservacién mds comunes:

¢ estrategias de conservacion de la informacién digital,
¢ estrategia de preservacion del servicio,

¢ estrategias de asociacidon

&) cLosARIO

Archivos: Documentos, cualquiera que sea su fecha, forma y soporte material, producidos o recibidos por
cualquier persona fisica o juridica y por cualquier servicio u organismo publico o privado, en el ejercicio de
su actividad. El término archivo se utiliza cominmente en el sentido restrictivo de documentos que han sido

objeto de un archivo, por oposicién a los archivos corrientes.

Conversion de documentos de archivo: transformaciéon de documentos de archivo digitales de un formato
o versidon de formato hacia otro en el curso usual y ordinario de las operaciones propias de la organizaciéon
con propésitos de seguridad, prevencidn de desastres, mantenimiento, modernizacién o reduccién de
la obsolescencia de la tecnologia, aseguramiento de la compatibilidad con diferentes generaciones o
configuraciones de equipo y programas de cdmputo, o para compactar la informacion, dejando intacta su

forma intelectual. (Barnard, A y Voutssas, J, 2014, p. 54).

Migraciéon de documentos de archivo: el proceso de mover documentos de archivo de un sistema que se hace
obsoleto hacia otro mas moderno con el fin de asegurar su accesibilidad continuada, dejando intacta su forma

fisica y su contenido intelectual. (Barnard, Ay Voutssas, J, 2014, p. 154).

Migracion transformativa: el proceso de convertir o actualizar sistemas y/o objetos digitales hacia nuevas
generaciones de tecnologia computacionales, tanto en equipo como en programas, formatos, etc. (Barnard, A
y Voutssas, J, 2014, p. 154).

Migracion transformativa de documentos de archivo: el proceso de conversidon de documentos de archivo
en el curso usual y ordinario de las operaciones propias de la organizacion (de otra manera la actividad no es
migrar sino producir), con propdsitos de asegurar la compatibilidad con nuevas generaciones o configuraciones
de equipo y programas de cémputo, dejando intacta su forma intelectual. (Barnard, A y Voutssas, J, 2014, p.
154).
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Preservacion archivistica: estabilizacion y proteccién fisica y tecnolégica del contenido intelectual de
documentos de archivo para su secuencia de preservacion continuada, perdurable, estable, duradera,
ininterrumpida, inquebrantada, sin un final previsto. (Barnard, A y Voutssas, J, 2014, p. 173).

Preservacion de documentos de archivo: el conjunto de principios, politicas, reglas y estrategias que rigen la
estabilizacidn fisica y tecnoldgica, asi como la proteccién del contenido intelectual de documentos de archivo
adquiridos, con objeto de lograr en ellos una secuencia de preservacién continuada, perdurable, estable,
duradera, ininterrumpida, inquebrantada, sin un final previsto. (Barnard, A y Voutssas, J, 2014, p. 174).

Refrescado de documentos de archivo: el proceso de volver a copiar documentos de archivo digitales durante
el curso normal de las actividades de la organizacion; busca asegurar su continua y futura accesibilidad dejando
intacto su contenido intelectual. Este proceso se efectia cuando el medio o soporte se considera obsoleto o
degradado. (Barnard, Ay Voutssas, J, 2014, p. 186).

Capitulo 2. Estrategias para la conservacion de la
informacion digital

Las estrategias, por su parte, son el conjunto de alternativas técnicas, tecnoldgicas, practicas y conceptuales, que se
definen como solucién a las demandas generadas por el Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo.

A continuacion, se describen de manera general las estrategias para la conservacién de la informacién digital mas

comunes.

2.1. Renovacion de medios

Esta estrategia es aplicable a los documentos digitales frente al riesgo de obsolescencia tecnolégica, la durabilidad
limitada de los medios de almacenamiento y la vulnerabilidad a deterioro y pérdida por intrusiones humanas, fallas
catastrdficas o desastres naturales. Su objetivo es que los documentos digitales no se alteren por el paso del tiempo y
solo es pertinente para los medios de almacenamiento no para los formatos digitales, la renovacion de los medios se

puede llevar a cabo de dos formas:

2.1.1. Reformateado de la informacién basada en documentos digitales:
Implica la transferencia de informacién de un medio de almacenamiento a otro con caracteristicas de formato
diferentes. En este caso, la secuencia de bits de la informacién cambia en su estructura, pero no implica alteracion en

su representacion fisica ni el contenido sustancial.

2.1.2. Copiado de la informaciéon basada en documentos electrénicos
Se trata de la transferencia de informacién de medios de almacenamiento antiguos a medios mds recientes con las
mismas especificaciones de formato. Este procedimiento no implica cambios en la secuencia de bits de la informacidn,

ni en la estructura, contenido y contexto de los documentos.
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2.2. Migracion

La estrategia de migracidn aplicada a los documentos digitales es la accion de trasladar documentos de un sistema a
otro, manteniendo la autenticidad, la integridad, la fiabilidad y la disponibilidad de estos.

Esta estrategia es aplicable a los documentos digitales frente a los riesgos de pérdida de informacién o accesibilidad,
por causas como obsolescencia del software y formatos digitales, dependencia de software, asi como de la capacidad

para brindar soporte de las diferentes aplicaciones y formatos digitales que pueden existir en una institucion.

La migracidn es un proceso que debe ser organizado, planificado y precedido por un estudio que permita identificar las
posibles pérdidas de funcionalidad y evaluar los riesgos de pérdida de informacidn que va a ocasionar esta migracion.

Por consiguiente, el proceso en su conjunto comprendera:
¢ un examen de la oportunidad: é por qué y cuando inicia una migracion? ¢ Cual es la naturaleza de esta migracién?

¢ el estudio de viabilidad: viabilidad técnica, prototipo (si es necesario), evaluacion de la duracidn, de los costes y

de los medios que deben establecerse,
¢ |a especificacién detallada del proceso elegido,
¢ l|arealizacidon de los desarrollos informaticos necesarios,

¢ la aplicacién del proceso de migracion: esta aplicacién debe integrar obligatoriamente medios de control del

buen desarrollo de los procedimientos y de la conformidad del resultado obtenido.

Las principales problematicas que deberian abordarse en materia de preservacion digital mediante la estrategia de

migracion son:

2.2.1. Dependencia del software

Sucede cuando la informacion basada en documentos se puede utilizar Unicamente en una aplicacién de software
especifica. El acceso a la informacion a largo plazo puede dificultarse cuando el proveedor deja de brindar soporte o
no garantiza las versiones mas recientes del software.

2.2.2. Actualizaciones de software e instalacion de software nuevo.
Cuando se requiere la actualizacién de una version de software a otra, el proveedor deberia suministrar compatibilidad
retroactiva entre el software antiguo y la actualizacién, de tal manera que la informacidn se transfiera automaticamente

conservando el esquema de representacion fisica, el contenido y el contexto de los documentos en el nuevo entorno.

Cuando se requiere reemplazar el software existente por uno nuevo, en forma de aplicaciéon independiente o como
parte de la actualizacion de un sistema de informacidn general, la migracién deberia realizarse usando la caracteristica

de exportacion del sistema antiguo y la caracteristica de importacién del sistema nuevo.

2.2.3. Migracién a formatos estandar.

La migracion a formatos estandarizados aplica cuando existe una gran variedad de formatos utilizados durante el
proceso de producciéon documental y se requiere hacer la transferencia de documentos al sistema de preservacion
digital.
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Para este proceso deben tenerse en cuenta los formatos recomendados para la preservacion a largo plazo, segun el

tipo de informacidn a transferir al archivo digital.

Es necesario realizar estudios para la seleccién de los formatos teniendo en cuenta, ademas del tipo de informacion,
criterios como neutralidad tecnoldgica y uso de formatos abiertos e incluir dentro del Plan de Preservacion Digital a
Largo Plazo aquellos que han sido seleccionados con su justificacidon. Algunos de los formatos estandarizados de mayor
uso son PDF/A-1, XML, TIFF y JPEG.

La migracién de formatos se produce en los siguientes casos:

¢ |a obsolescencia tecnoldgica: los programas informaticos que permiten explotar la informacién ya no estaran
disponibles y la aceptacion de nuevos desarrollos para adaptar estos programas a las nuevas plataformas es

demasiado costosa o compleja;

¢ el productor no estd en condiciones de suministrar al Archivo documentos en los formatos que considera
aceptables para la preservacién de los contenidos de informacidn; en este caso, una transformaciéon hacia un
formato elegido por el Archivo puede producirse desde la recepcion de los datos.

¢ Laevolucidn de las necesidades de los usuarios: los usuarios del sistema tienen nuevas expectativas que obligan
al Archivo a efectuar sistematicamente largas transformaciones entre el formato de archivo y el formato de

difusion.

oy

Consideremos una organizacion que tiene una serie de documentos en formato Word. Supongamos ahora que

la organizacion ha adoptado el formato PDF/A para conservar esos documentos a largo plazo.

Migracidn de archivos de Microsoft Word a PDF/A.

Migracion de formatos. Elaborado por PIAF.

En el caso de documentos simples, la operacién puede ser sin consecuencias y sin pérdidas. No obstante,
en el caso bastante frecuente de que los documentos tengan vinculos entre si, o incluso a tipos de archivos
diferentes, como Excel, o si estos documentos contienen «macros» (es decir, secuencias de software insertadas
en el documento y ejecutadas por el software Word) u objetos de origen externo, la operacién se vuelve
extremadamente compleja y probablemente dara lugar a una pérdida. Entonces sera necesario medir lo que

se pierde en esta operacidon de migracion y si esta pérdida es aceptable.
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2.2.4. Migracion del sistema de informacion heredado (legacy)

Se da cuando no existe compatibilidad retroactiva ni portal de exportacidon/importacion entre las diferentes
generaciones de sistemas mas antiguos (de formatos propietarios) y el sistema de informacién nuevo. Este proceso
implica la pérdida parcial de informacidn durante los diferentes procesos de migracidon, dado que las diferentes
generaciones de sistemas pueden presentar incompatibilidades.

En este caso es indispensable que las instituciones desarrollen politicas de migracidn junto con los procedimientos de

control de calidad pertinentes, de tal manera que pueda controlarse la pérdida o degradacion de la informacion.

2.3. Emulacién

Recreacion en sistemas computacionales actuales del entorno software y hardware para permitir la lectura de
formatos obsoletos. Esta estrategia consiste en la simulacidon de una tecnologia a través de otra; radica en equipos
y/o programas que se comportan como en ambientes anteriores para representar documentos creados en entornos

tecnoldgicos anteriores.

La emulacidn proporciona, al menos a corto plazo, la garantia de acceso a la informacidon. Pero los limites de esta
estrategia se presentan ya que parece muy dificil concebir emuladores genéricos, es decir, que puedan utilizarse con

un gran numero de tipos de materiales.

Tenga en cuenta también que los emuladores, como cualquier software, estan disefiados para un tipo de plataforma
dado. Por lo tanto, ellos mismos corren el riesgo de quedar obsoletos. Para resolver este problema, es posible escalar
el emulador a una nueva plataforma si el nimero de emuladores afectados es razonable. En caso contrario, se debe
utilizar un nuevo emulador que permita ejecutar los emuladores que se hayan inutilizado. Al final, tenemos una

imbricacion de emuladores que probablemente serd muy dificil de manejar a largo plazo.

iy

Un ejemplo de emulaciéon es la que se practica en Linux para que funcione Microsoft Office, originalmente

disefiado para Windows; en este caso se utilizan emuladores como Wine o CrossOver Office.

También podemos citar la emulacién que tiene Macintosh Apple para reconocer archivos antiguos utilizados
solamente en los computadores Apple. Sin embargo, hasta el momento los ejemplos de emulacion mas
difundidos son los que se llevan a cabo para representar en computadores actuales los antiguos juegos que

funcionaban en alguin hardware ya casi obsoleto.
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2.4. Normalizaciéon de formatos

La utilizacién de formatos no propietarios, conocidos y estandarizados se recomienda para la preservacion a largo
plazo que el uso de formatos propietarios. Cuando se determina el uso de formatos normalizados y/o estandarizados,

desde la creacion de los documentos, se minimiza el uso y aplicacién de técnicas de preservacion como la migracion.

2.5. Conclusion

Cualquier organizacién productora de documentos digitales debe disefiar una estrategia para asegurar su conservaciéon
y disponibilidad, en funcidn de afrontar los riesgos de la obsolescencia tecnoldgica.

Capitulo 3. Estrategia para el funcionamiento sostenible de
la infraestructura de archivo

La conservacion y la comunicacidn de la informacién archivada constituyen los objetivos esenciales. Esos objetivos
sélo pueden lograrse si se cuenta con una infraestructura fisica y de programas informaticos que funcionen de manera
sostenible.

Esta infraestructura evolucionard constantemente a medida que evolucionen las tecnologias. La obligacién de
mantenerlo en funcionamiento permanente es fuerte y costosa.

En este sentido, es util proponer algunas recomendaciones sobre la arquitectura de esta infraestructura y sobre la

mejor manera de controlar estas evoluciones y reducir sus costes.

3.1. Principios

Cada uno ha podido vivir, en el pasado, los multiples inconvenientes causados por los cambios operados en una
infraestructura informatica (ordenadores, sistemas operativos, software, red, mensajeria, servidores de datos,
sistemas de seguridad. Se suponia que los cambios no afectarian la continuidad del servicio.

Un sistema informatico es una construccion fragil y a veces basta un cambio menor en un parametro del sistema para

gue se propaguen anomalias y el sistema se derrumbe como un castillo de naipes.

Por lo tanto, el primer principio consiste en garantizar que esta infraestructura esté constituida por bloques auténomos,
lo mds independientes posible entre si. Una modificacidn en un bloque debe ser entonces sin efecto sobre los otros.

En la seccidn 6 se presentd la idea de la abstraccidn del almacenamiento, que consiste en establecer un servicio de
almacenamiento cuya uUnica funcién es la de hacerse cargo de las secuencias de bits, garantizar su conservacion y
poder devolverlas a peticién. El conjunto de tareas internas del servicio de almacenamiento, como la duplicacién de
los objetos digitales, la vigilancia y la renovacidon de los soportes, la gestién de la jerarquia del almacenamiento, etc.
no son visibles fuera del servicio.
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3.2. Una arquitectura basada en el modelo OAIS

El modelo OAIS (presentado en la seccidn 5) nos permite, en gran medida, comprender el problema que hay que
resolver. Sin embargo, comprender el problema no es suficiente: la necesidad real es llegar a una solucién concreta y
aplicable.

A partir de la visidn global, coherente y abstracta del modelo OAIS y de las soluciones pragmaticas ya implantadas, se
propone una aplicacion basada en tres servicios:

¢ Entradas: que trata el conjunto de las etapas que permiten la constitucién de un objeto contenido de informacidn

para su archivo. En la practica, este objetivo consistira en:

- uno o varios archivos de datos cuyos formatos se ajusten a los requisitos del Archivo y de la informacion

de representacion valida para este objeto;

- lainformacién de preservacion asociada que incluya el identificador, la informacidn de origen, el contexto,
la integridad y la gestion de los derechos; esta informacion de preservacién adoptard generalmente la
forma de metadatos;

¢ Almacenamiento: que garantice la conservacion y la integridad a largo plazo de los objetos;

e Gestidon de datos y comunicaciéon que gestiona el fondo del Archivo y pone este fondo a disposicion de los

usuarios autorizados.

GESTION

ENTRADAS

A

DE DATOS Y
COMUNICACION

AN

ALMACENAMIENTO

Tres servicios coordinados. Elaboracion propia a partir de PIAF

Somos capaces de definir interfaces simples entre estos diferentes servicios:

¢ Entre entradas y almacenamiento: solicitud de transferencia y transferencia de los Paquetes de Informacién de
Archivo (AIP) en una forma estandar que debera definir el Archivo para su conservacion; esta transferencia va
acompafada de diferentes mecanismos que permiten gestionar las comunicaciones: autenticacién, acuse de

recibo, etc.; estos mecanismos se utilizaran en todas las demas interfaces.

10
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¢ Entre gestién de datos y comunicacién y almacenamiento: solicitud de restitucion de un objeto y restitucién de

dicho objeto.
¢ Entre entradas y gestion y comunicacién de datos, solicitud de transferencia y transferencia de metadatos.
El servicio entradas esta en relacidn con los productores.
El servicio gestién de datos y comunicacion estd en contacto con los usuarios.

Naturalmente, a nivel de este mddulo, la descripcion es breve, pero se puede observar facilmente que estas interfaces
son bastante simples y que abren la posibilidad de construir tres entidades técnicamente independientes.

El enfoque propuesto no pretende ser el Unico valido. Debe seguir siendo una base de reflexidon para analizar los
puntos fuertes y débiles de las plataformas de software disponibles o por desarrollar. EIl Modelo OAIS es un marco de
referencia para crear un sistema de transferencia de datos e informacién espacial que funcione para identificar las
caracteristicas necesarias de un sistema de archivo para el resguardo de los documentos y asegurar el acceso de la

informacion digital.

Ademas de las entidades antes descritas, el modelo OAIS refiere los Servicios Comunes que se supone estan disponibles

en una infraestructura tecnoldgica. Se considera que estos servicios constituyen otra entidad funcional en este modelo:

Servicios de sistema operativo brindan los servicios centrales necesarios para operar y administrar la plataforma de

aplicacién y suministran una interfaz entre el software de la aplicacién y la plataforma.

Servicios de red suministran las capacidades y mecanismos para apoyar aplicaciones distribuidas que requieren

interoperabilidad de acceso de datos y aplicaciones en entornos en red heterogéneos.

Servicios de seguridad ofrecen capacidades y mecanismos para proteger la informacidn sensible y tratamientos en el
sistema de informacién. El nivel apropiado de proteccion se determina con base en el valor de la informacidn para los

usuarios finales de la aplicacidn y la percepcion de amenazas para esta.

Capitulo 4. Estrategias de asociacion

La complejidad del archivo digital, la diversidad de las competencias aplicadas y la fiabilidad necesaria de las
infraestructuras hacen que, fuera de algunos organismos muy grandes, sera muy dificil para muchas instituciones
establecer un servicio de archivo digital basado Unicamente en su propio medio. La puesta en comun de una serie de

gastos aparece aqui como un factor ineludible de reduccién de costes.
La reduccidn de costes se tratara en detalle en la seccidn 11 «Gestidén de un proyecto de archivo digital».

Presentamos aqui la problematica de la integracion en su aspecto metodolégico, tal como se desarrolla en el modelo
OAIS.

¢ La cooperacién entre los servicios de archivos digitales puede responder a varias necesidades, desde el punto

de vista de los responsables politicos y de los gestores de los archivos:

¢ Reducir y controlar los costes, mejorar la calidad y la fiabilidad del servicio compartiendo hardware, software y

medios de red.
¢ Reducir los costes estableciendo un conjunto de normas y procedimientos aplicables,

11
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¢ Beneficiarse de las experiencias de cada uno,
e Construir nuevas competencias,

¢ Desde el punto de vista de los usuarios, podemos considerar la posibilidad de herramientas comunes de
busqueda para facilitar la localizacion de la informacién en varios archivos.

¢ Un estandar de descripcidn de paquete comun para el acceso (por ejemplo, un esquema de metadatos)

¢ De un estandar de paquete de informacidn a ingresar (SIP) para la transferencia y la difusion (DIP) (por ejemplo,

un estandar de intercambio), incluso, un sitio Unico de acceso global.
El modelo OAIS identifica 4 situaciones en esta area:
¢ Archivos independientes
¢ Archivos cooperantes
¢ Archivos federados

¢ Archivos que comparten recursos.

4.1. Archivos independientes
En este caso, no hay interaccién con otros Archivos. Un Archivo independiente no significa un Archivo en un sitio
geografico Unico, el Archivo puede ser distribuido en varios sitios.

El Archivo Independiente puede utilizar normas, estdndares o herramientas existentes, Pero las decisiones de utilizar
estas normas, estandares o herramientas no estén dictadas por la posibilidad de interoperabilidad con otros Archivos,
sino mas bien por exigencias locales de rendimiento, fiabilidad y preocupaciones de reducir los costes.

4.2. Archivos que cooperan

La cooperacidn se basa en un acuerdo de estandares entre dos o mas Archivos.

Por ejemplo, un Archivo actia como usuario de datos de otro Archivo. El Archivo de usuario debe aceptar el formato
de Paquete de informacién de consulta (DIP) del Archivo de producto como formato de Paquete de informacidn de
transferencia (SIP).

Este tipo de acuerdo es indispensable cuando los fondos de un Archivo deben ser transferidos a otro Archivo debido a

un cambio en la responsabilidad compartida

EJEMPLO

El impacto potencial del estdndar de intercambio definido por la Direccidn de Archivos de Francia es muy

fuerte ya que este estandar se refiere tanto a los SIP como a los DIP.

12
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ISO 14721 (2015) p.99 Esquema funcional de Archivos cooperativos.

4.3. Archivos federados

Estas agrupaciones tienen por objeto prestar un servicio de mas alto nivel a los usuarios.

Pero esto presupone, por supuesto, que hay una comunidad interesada en los fondos de varios Archivos. La agrupacion

permitird entonces:
¢ La creacion de un catalogo comun,
¢ La creacion de instrumentos de investigacién comunes a los archivos federados,

¢ Lalocalizacion de los Paquetes de Informacidn interesantes en cualquiera de los Archivos mediante una sesidn

de busqueda unica.

El catdlogo comun puede limitar su actividad a servir de herramienta de busqueda o bien puede incluir también la

difusién de los Paquetes.
Aqui se distingue entre proveedor de servicios y proveedor de datos.
Se pueden abordar algunos problemas:

¢ Launicidad de los identificadores de los objetos en el conjunto de los Archivos de la agrupacion: no tener objetos
diferentes que lleven el mismo identificador; se percibe aqui la importancia de la unicidad de los identificadores

dentro de un perimetro muy amplio;

¢ inversamente, la posible existencia de objetos idénticos que hubieran sido archivados independientemente por
varios Archivos de la agrupaciéon y que llevaran identificadores diferentes;

¢ |a autenticacion de los usuarios.

Actualmente se encuentran tales agrupaciones en el ambito cientifico, en el que las necesidades de interoperabilidad

entre Archivos (denominados centros de datos) son muy fuertes.
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MODULO 7: Gestidn y preservacion de documentos digitales / SECCION 8

ISO 14721 (2015) p.100 Esquema funcional de una agrupacion de Archivos.

4.4. Archivos que comparten recursos

El objetivo aqui es compartir recursos costosos como:
¢ el sistema de gestidn jerarquica de los archivos para el almacenamiento,

¢ dispositivos para el envio o la difusidn de Paquetes de informacion,

¢ |os ordenadores utilizados para las transformaciones complejas entre SIP, AIP o DIP, etc.

Esta asociacién difiere fundamentalmente de los ejemplos anteriores, ya que ya no se puede ignorar la arquitectura

interna de los Archivos
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MODULO 7: Gestidn y preservacion de documentos digitales / SECCION 8

Ejemplo:

1SO 14721 (2015) p.103 Esquema para compartir infraestructuras de gestion de datos y almacenamiento.

En este ejemplo, los dos Archivos tienen la misma gestion. Comparten la infraestructura de almacenamiento y gestion
de datos, pero se encargan por separado de la recepcidn y la validacién de los paquetes de transferencia (los formatos
de datos pueden ser diferentes y depender del sector de actividad cubierto por cada uno de los dos Archivos). Ofrecen

a sus respectivos usuarios una interfaz de acceso que responde a las necesidades de estos usuarios.
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